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Eticky kodex
Preambule

PREAMBULE

Intenzivné si uvédomujeme svoji roli odpovédného aktivniho €lena
spoleénosti a svoji odpovédnost vUiéi zakaznikim, obchodnim
partnerum, akcionarim a zaméstnancim. Tuto odpovédnost bereme
velmi vazné. Jsme proto odhodlani dodrZzovat zasady chovani,
k jejichz pfijeti nas toto védomi vede. Tyto zasady tvofi zaklad nasi
podnikatelské €innosti a socialniho chovani.

Vedeni a zaméstnanci nasi spolecnosti se ve svém jednani fidi zasadami osobni
odpovédnosti, Cestnosti, loajality a respektu vii€¢i zivotnimu prostiedi i lidem ve svém okoli.

Vedeni nese zvlastni odpoveédnost za zajisténi dodrzovani téchto zasad.

Nasi zaméstnanci a vedeni jsou jednotni ve svém usili o podnikatelsky uspéch. Pti
dodrzovani zasad odpovidajicich stfedné velké spolecnosti je cilem nasi Cinnosti
generovat zisk, ktery je udrzitelny a odrazi na§ podnikatelsky potencil. Piejeme si
udrzovat své silné stranky a konkurenéni vyhody, o jejichz vytvofeni jsme 1éta usilovali,
a dale si pfejeme trvale potvrzovat nase standardy kvality a vykon nejlep§imi moznymi

vysledky.

Pii zajiStovani uspé$né budoucnosti nasi spolecnosti vychazime pii svych ocekavanich
z téchto nasich silnych stranek:

®®  vedeni, které se chova odpovédné a prikladng

] . . 1 , ve ¥ o
®®  dovednosti, energie a pilna prace nasich zamé&stnancti

®®  spolehlivé socidlni a politické podminky
um

a prilezitosti, které umoziiuje védecky a technologicky pokrok.
Zamérem tohoto Etického kodexu je povzbudit vSechny Cleny nasi spolecnosti, aby se
chovali odpovédn& a piijimali odpovédnost za své vlastni Giny. Ugelem dale uvedenych

prohlaseni je vést je tak, aby byli v tomto postoji podpofeni.
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Rozsah uplatnéni a zasady kodexu

ROZSAH
UPLATNENI A
ZASADY KODEXU

Rozsah uplatnéni a zasady kodexu

Eticky kodex se vztahuje na nasi spolecnost jako celek a na vSechny jeji ¢asti. Zahrani¢ni
dcefiné spolecnosti mohou pii zavadéni Etického kodexu provést Gpravu vzhledem
k rozdilim v narodni praxi, pokud takova uprava neni na Ujmu zakladnim zasaddm nasi

spolecnosti.

kodexu. Z toho duvodu povzbuzujeme firmy, které s nasi spoleénosti udrzuji obchodni

vztahy, aby dobrovolné dodrzovaly pravidla obsazena v nasem Etickém kodexu.

Eticky kodex vytvaii zaklad pro dalsi pravidla spole¢nosti, ktera jiz mohou zohlednit riizné
charakteristiky riznych odvétvi nebo zemi, pokud ovSem vyhovuji zdsadam stanovenym
v tomto kodexu. Vztahuji se jak na interni zalezitosti spolecnosti, tak na vSechny oblasti,

v nichz jsou zaméstnanci vnimani jako jeji zastupci.

Predpoklada se, Ze nase vrchni vedeni a ostatni ¢lenové vedeni firmy ptjdou v dodrzovani
Etického kodexu piikladem. Pozaduje se, aby =zajistili dodrZzovani Etického kodexu v
oblastech svého opravnéni. Poruseni Etického kodexu se netoleruji. Jednani pracovnikl
vrchniho vedeni spoleCnosti a ostatnich ¢Elenti vedeni firmy podléha zvlasté piisnym

standardiim hodnoceni.
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JEDNANI
V MEZICH
ZAKONA

VsSeobecné zasady

Veskeré nase konani se fidi zasadou integrity. Dodrzovani zékona a naSich stanov je pro
nasi spole¢nost hlavnim imperativem. Kazdy zaméstnanec je povinen dodrzovat zakonna
ustanoveni, kterd se na jeho ¢innost vztahuji. Toto plati také pro jakykoli pravni systém,

v némz zaméstnanec piipadné pracuje.

Kazdy zaméstnanec je povinen védét, ktera zakonna ustanoveni se na jeho ¢innost vztahuji.
Spolecnost jako takova udéla vse pro to, aby informovala své zaméstnance o vztahujicich se
predpisech, a bude je instruovat tak, aby védeli, co maji délat k napliovani jejich

pozadavk.

Parametry nasi podnikatelské ¢innosti jsou definovany nejen mezinarodnim nebo narodnim
pravem, ale také velkym poctem spolecenskych, kulturnich a socidlnich norem. Nase
spole¢nost bere pfi svém rozhodovani a rozvazovani v potaz také tato Casto nepsana

pravidla, a snazi se pusobit v souladu s nimi.
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Informace o spole¢nosti

Déni v na$i spolecnosti je uritym zplsobem zalezitosti vefejného z4jmu. Také nasi
zaméstnanci se podileji na zakladnim smeérovani a plsobeni nasi spolecnosti. Proto
z riznych duvodu poskytujeme informace k dispozici internim i externim cilovym
skupindm. Jako spolecnost se maximalné snazime vzdy patficné reagovat na ruzné

pozadavky na informace.

Nase spolecnost je odhodlana podavat ptesné a pravdivé zpravy a vykazy zejména
an [idicim organim spolecnosti

am  SVYym zaméstnancim

== SVym obchodnim partnerim

== a vefejnosti.
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VNEJSI VZTAHY

VSeobecné zasady

Nase spolecnost podnikd zplisobem, ktery je z pohledu zadkona a etiky zcela

nezpochybnitelny. Vedeni nasi spolecnosti ocekava totéz jednani i od kazdého ze svych
zameéstnancl. Zasada pravné a eticky bezvadného jednani je zdsadou, na jejimz dodrzovani

spole¢nost trva také u svych obchodnich partnert, dodavatelti a zakazniku.

Zajmy spoleCnosti a osobni zajmy zaméstnanct musi byt pfisné¢ oddélené. Stiet zajmu
nastava, kdyz se osobni z4jmy né&jakym zplsobem stietavaji se zajmy spolecnosti, a to

dokonce i tehdy, vznika-li i jen pouhy dojem takového stietu.

Dary
Penézni dary neni mozné od tfetich osob pozadovat ani pfijimat ani je tfetim osobam nabizet
nebo poskytovat. Toto pravidlo plati bez vyjimky, zejména pak u funkcionaft, véetné téch,

ktefi ptisobi v zahraniéi nebo v mezinarodnich organizacich.

Je také zakazano pozadovat od dodavatelll, zakaznikti nebo jinych obchodnich partnert jiné
typy darG. Tyto dary, at’ jiz ve formé pfilezitostnych darkd, pohosténi nebo jinych
nepenéznich pozornosti, je mozné pfijmout pouze v ptipadé, Ze jsou v souladu s vSeobecné
zab&hlou obchodni praxi a nemohou ovlivnit obchodni rozhodovani. Dary tohoto typu je
mozné poskytovat pouze jako obvyklé uznani loajality obchodniho partnera, a pouze

v ptipadé¢, Ze nemohou byt vnimany jako nepatfi¢ny pokus o uplatnéni vlivu.
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Chovani vici zakaznikim

Nase spolecnost nabizi svym zédkazniktim Sirokou Skalu vyrobkt a sluzeb. Jejim hlavnim
cilem je napliiovat potfeby zdkaznika pomoci vhodnych a efektivnich feSeni. K tomu patii
také prubézné vyhodnocovani naseho portfolia sluzeb a aktivni pfizpisobovani téchto sluzeb
novym pozadavkiim trhu. NaSe spolecnost usiluje o to, aby se se v§emi zakazniky jednalo

poctive.

Chovani vi€i nasSim majitelim

Nase spolecnost povazuje svij kapitdl za nezbytny piedpoklad a naprosty zaklad své
podnikatelské ¢innosti. Proto mezi kliové cile nasi spole¢nosti patii dodrzovani hodnot nasi
spole¢nosti, dosahovani navratnosti investic na trzni tirovni, transparentnost a odpovédnost

vaci na$im majitelim.

Chovani viéi dodavateliim
Pokud jde o naSe vztahy s dodavateli, snazime se zajiStovat dodrzovani pravidel naseho
Etického kodexu. Nenavazujeme obchodni vztahy s dodavateli, o nichz se obecné vi, ze

jednaji v rozporu se zakladnimi zasadami naseho Etického kodexu.

Chovani vi¢€i poradciim

Smlouvy o poskytovani poradenskych sluzeb uzavirdime pouze s jednotlivei nebo
spole¢nostmi, jiz mohou diky svoji kvalifikaci prokazatelné pfispivat k rozvoji nasi
spole¢nosti. Castka, kterd se poradci vyplaci jako odména, musi byt v piiméfeném vztahu

k hodnoté poskytovanych sluzeb a k osobni kvalifikaci poradce.

V mnoha zemich je vyuzivani zprostiedkovateld, obchodnich zastupcl nebo poradct (dale
spole¢né oznacovani jen jako ,,prostiednici®) zakladnim a nepostradatelnym prostfedkem
uspésného zavadéni na trh. Na druhé strané se takové tieti osoby daji vyuzivat jako
prostfedek k zakryti nezdkonnych plateb a obchazeni zdkazu uplatkafstvi. Pfi uzavirani

smluv s prostfedniky je proto nutné vyhnout se i pouhému zdani takové nepatii¢nosti.
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Pfi vybéru prostiednikd nebo uzavirani smluv s nimi je nutné dodrzovat tyto zasady:

[ L] . Y . . . v e e v
Poradenské smlouvy se uzaviraji pouze s jednotlivci nebo se spole¢nostmi, jejichz

kvalifikace prokazatelné umoznuje ptispivani k rozvoji konkrétnich projektt.

®®  Poradenské smlouvy musi byt pisemné a musi podrobn& popisovat dohodnuté sluzby.

B® Vyse odmény musi byt pfiméfena hodnots sluzeb.

B®  Platby prostfednikim se musi pfevadét bezhotovostnd a vzdy aZ poté, co byly

dohodnuté sluzby (nebo jejich ¢ast) poskytnuty.

Chovani vi¢i verejnosti

Veskera sdéleni nasi spolecnosti musi byt uplna, objektivni, obsahové piesnd, srozumitelna
a vCasna. Nase spolecnost respektuje profesionalni nezavislost novinaift a médii. Proto
neplatime za c¢lanky editori. Pouze zmocnéni jednotlivei maji dovoleno poskytovat
vetejnosti, médiim nebo tfetim osobam informace, které se tykaji nasi spole¢nosti nebo

jakychkoli jejich stavajicich dcefinych spolecnosti.

Vystupovani v politickém kontextu

Nase spole¢nost si udrzuje politickou neutralitu a neposkytuje z4dné dary politickym
stranam ani organizacim ¢i nadacim, které maji blizké vazby na politické strany.
Nezaméstnavame nikoho, kdo jako hlavni zaméstnani zastava verejnou funkci nebo ma
legislativni mandat. Se ¢leny této skupiny lidi neuzavirame poradenské smlouvy ani

podobné smlouvy s odménou.

Nase spolecnost vSak vyslovné uznava, Ze nese svij dil odpovédnosti na zlepSovani
vefejného blaha. Proto vitdme zapojeni naSich zaméstnancti do obcanského zivota a do
demokratickych politickych nebo spolecenskych zalezitosti, zejména téch, které jsou
dobro¢inného nebo socidlniho charakteru. Zaméstnanci, kteti se zapojili do této sféry,
vystupuji jako soukromé osoby. Nase spolecnost neprosazuje zadné spolecenské zajmy

skrze zapojeni svych zaméstnanci do takovych aktivit.
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Zavazek socialni odpovédnosti

Pocit odpovédnosti vuéi spolecnosti a zivotnimu prostiedi je vyznamnym faktorem
udrzitelného Gspéchu nasi spolecnosti. Se svymi vyrobky a sluzbami, prostiednictvim svych
investic a svého postaveni zaméstnavatele hraje naSe spoleCnost strukturdlné a
makroekonomicky podstatnou roli. Pusobi s plnym védomim si své odpovédnosti na
mezinarodni, narodni, regionalni a mistni urovni a také jako organicka soucast pficlenénych

komunit.

Nase spolecnost si je jako Cinitel socialniho rozvoje védoma své zvlastni odpovédnosti,
zejména na narodni a mistni urovni, at’ jiz je to prostiednictvim zajiStovani Skolicich
ptilezitosti, které¢ jsou nad ramec jejich vlastnich potieb, spousténim riznych iniciativ
zejména v socialni, ekologické nebo kulturni oblasti, prostfednictvim dobrovolného zapojeni
nasich zaméstnancii nebo jinymi vhodnymi prostiedky. S timto védomim vitd naSe
spole¢nost angazovanost svych zaméstnanci v socialnich vécech do té miry, do které se
zdaji byt za danych okolnosti odiivodnéné, a nehrozi-li zddna moznost stietu s vlastnimi

zajmy spolecnosti.

Sponzorovani a iniciativy na podporu obecného blaha

Nase spole¢nost povazuje sponzorovani a iniciativy zaméfené na rozvoj regiond a mistnich
komunit za dilezité nastroje, jimiz uplatiiuje spolecenskou odpovédnost. Jedna se v podstaté
o programy materidlni a finan¢ni podpory ve vécech obecného prospéchu, které jsou
primarn¢ zaméfeny na Sirokou vefejnost. Sponzorovani nesmi byt spojeno s zadnym

ocekavanim protiplnéni.
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VNITRNI VZTAHY

Bezpecnost a ochrana zdravi na pracovisti

Nase spolecnost trvale usiluje o zlepSovani bezpecnosti na pracovisti a o ochranu zdravi

svych zaméstnancl. Kazdy zaméstnanec nese spolenou odpovédnost za ochranu osob a
prostiedi na pracovisti. Je nutné dodrzovat vSechny ptislusné predpisy. Kazdy ¢len vedeni je
povinen instruovat a podporovat své zaméstnance k tomu, aby tuto odpovédnost vykonavali.

V pripadé poruseni nebo nehody je nutné okamzité informovat odpovédné organy.

Rovnost prilezitosti a vzajemny respekt

Respektujeme distojnost a individualitu kazdého zaméstnance. Osobni interakce probihaji
v atmosféte vzajemného respektu, ¢estnosti, tymového ducha, profesionality a otevienosti.
Clenové vedeni spolegnosti jdou piikladem a zejména v konfliktnich situacich se ujimaji

role kompetentnich prostiednika.

Ve spolecnosti prosazujeme rovnost pfilezitosti a rtiznorodost. Oboji povaZujeme za
nepostradatelné nutné predpoklady pro skvélou povést a podnikatelsky Gspéch. Zadny
zaméstnanec ani uchaze¢ o praci nesmi byt diskriminovan na zikladé pohlavi, rasy,
narodnosti, véku, naboZenstvi, sexualni orientace nebo zdravotniho postizeni. Rozhodnuti
tykajici se vybéru, skoleni nebo povySeni zaméstnancl se piijimaji vyhradné na zakladé

kritérii souvisejicich s danym pracovnim mistem.

Podnikatelského uspéchu je mozné dosahnout pouze pii podavani vynikajiciho vykonu.
Z toho divodu podporujeme v ramci spolecnosti ty talentované osoby, které maji jak
odborné, tak socialni dovednosti, jez jsou potiebné k podpoie udrzitelného tspéchu nasi

spole¢nosti.
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Nabizime svym zaméstnanctim piilezitosti k dal§imu odbornému a osobnimu rlstu a

povzbuzujeme je k tomu, aby toto piileZitosti vyuZzivali.

Snazime se pomahat naS$im zaméstnancim v tom, aby dosahli zdravé rovnovahy mezi
pracovnimi starostmi a osobnim zivotem. Zvlastni diraz klademe na slucitelnost pracovni

kariéry a rodinného Zivota.

Vyznamné finanéni zajmy

Vyznamny finan¢ni zajem je definovan jako jakékoli investice do spolecnosti ve vysi veétsi
nez 1 %. Vedeni nasi spolecnosti musi byt okamzité informovano o jakékoli vyznamné
finan¢ni investici ze strany zaméstnance do konkurencni spolecnosti nebo do spolecnosti
naseho zakaznika nebo dodavatele, pfipadné¢ do jakékoli jiné spoleCnosti, s niz je

zaméstnanec v kontaktu z divodu své prace pro nasi spolec¢nost.
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Soubézna prace pro konkurenci a vedlejsi pracovni pomér
Clenové nasi spolenosti nesméji pracovat piimo ani nepiimo pro jinou spolenost, ktera té
nasi pfimo nebo nepfimo konkuruje. Ve vyjimecnych pfipadech mize piislusny vedouci

takovou praci povolit pfedem se souhlasem vedeni spoleCnosti.

Jako clenové spolecnosti nesméji zameéstnanci vyuzivat obchodni pfilezitosti, které se

vyskytnou v ramci spole¢nosti, ve sviij prospéch ani ve prospéch jakékoli tfeti osoby.

Vedlejsi pracovni pomér se definuje jako jina prace u tieti osoby-spole¢nosti, zejména v
pozici ¢lena vykonného organu nebo vykonného feditele, ¢lena dozoréi nebo spravni rady
nebo poradniho vyboru, at’ jiz v postaveni zaméstnance nebo v jiném pracovnim poméru

(napriklad jako poradce-konzultant).

Pokud neni dovoleno jinak, pak se vedlejsi pracovni pomér u zakaznika, dodavatele nebo
jiné spolecnosti, s niz je zaméstnanec v kontaktu z divodu své prace pro nasi spolecnost,
povoli pouze s pfedchozim souhlasem vedeni spolecnosti. Nastup do vedlejsiho pracovniho
poméru, ktery by mohl nepfiznivé ovlivnit pracovni vykon zaméstnance, se povoli pouze po
pfedchozim jednani s vedenim spolenosti. Ve vSech ostatnich pfipadech musi byt
zaméstnavatel informovan o tom, Ze zaméstnanec nastupuje do vedlejSitho pracovniho

poméru.
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DODRZOVANI
ETICKEHO KODEXU /
SYSTEM PODAVANI
ZPRAV

VsSeobecné zasady
Kazdy zaméstnanec musi obdrzet jedno vydani tohoto Etického kodexu. Tento pozadavek

ma zajistit, aby se ziti podle Kodexu stalo praktickou realitou v ramci spole¢nosti a soucasti

kazdodenni prace kazdého zaméstnance.

Zejména vedouci pracovnici spolecnosti jsou vyzyvani k tomu, aby dodrzovani Kodexu
aktivné prosazovali. K tomu patfi i zajiSténi toho, aby vSichni zaméstnanci, ktefi pod né

spadaji, byli s Etickym kodexem seznameni.

Vsichni zaméstnanci by se méli s jakymikoli dotazy, které piipadné k tomuto Kodexu a jeho
pravidlim maji, obracet s zadosti o vyjasnéni na své nadfizené, ptipadné na pfislusna

oddéleni.

Podavani zprav vlastnikiim
Vedeni spolecnosti kazdoro¢né a dale také z vlastni iniciativy poda svému vlastniku zpravu

o implementaci Etického kodexu.

Podavani zprav dozorci radé
Cely fidici tym skupiny INDUS vénuje na svych pravidelnych setkanich pozornost

aktualnim otazkam a pravidelné je predklada dozor¢i radé. +
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